Altola

Son|der|ab/|falle

Merkblatt Webshop - Anleitung

Mit dem WebShop von Altola kénnen Sie rund um die Uhr bequem online
Abholauftrage erfassen und Leergebinde bestellen. Dadurch tbermitteln Sie lhre
Auftrage wann immer Sie sich die Zeit dafir nehmen mdchten, unabhangig von

unseren Offnungszeiten. Die untenstehende Anleitung soll lhnen dabei helfen, den
WebShop optimal zu nutzen.

Anmeldung

Die Login-Daten haben Sie per E-Mail erhalten. Sollten Sie das Passwort nicht mehr

kennen, kdnnen Sie unter dem Link "Passwort vergessen?" ein neues Passwort
beantragen.
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Rund um die Uhr und bequem online Abholauftrage erfassen und Bitte anmelden 0800 Altola
Leergebinde bestellen?

Mit dem Webshop von Altola Gbermitteln Sie Thre Auftrage wann
immer Sie sich die Zeit dafiir nehmen méchten, unabhangig unserer
Offnungszeiten. Passwort

Informationen zu
Ich will auch die Vorteile des Webshops nutzen. Registrieren Leergebinde
Passwort vergessen? Anmelden =]

AGB und Nutzungsbedingungen

Kunden-Nr. oder E-Mail-Adresse

Haben Sie noch kein Login oder bendtigen Sie Hilfe bei der Cnline-
Bestellung?

Unsere Hotline 062 287 23 72 unterstiitzt sie gerne.

Neu: Bedienungsanleitung

Login funktioniert nicht?

Senden Sie uns ein E-Mail an webshop@altola.ch und Sie erhalten die Login-Daten
an die hinterlegte E-Mailadresse.
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Passwort / E-Mailadresse andern

Wenn Sie sich eingeloggt haben, kénnen Sie unter "Mein Konto" das Passwort
jederzeit andern. Die Anderung der Kundennummer ist nicht mdglich.

Die E-Mailadresse wird erst nach interner Prifung geandert. Gegebenenfalls erlauben
wir uns, Sie telefonisch zu kontaktieren.
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Produkt, Suchbegriff, etc.... Warerkark ie]
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Es sind keine Artikel in Ihrem
Warenkorb
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Batterien Lisungsmitt Einen gespeicherten Warenkorb laden:
~

Altlgemische Olfitter Bleiakkumulatoren Benzin
Frostschutzmittel Luftfilter Haushaltshatterien mit VEG Benzin/Olgemische
Bremsflussigkeiten Aufsaug- und Filtermaterialien Lithium-Batterien mit YEG Diezel
Bremsflizsigkeit Technomag Clbinder NiMH - Traktionshatterien Heizdl
Olemulsionen (halegenfrei] Verunreinigte Putzlappen Lithium - Traktionsbatterien Chlorfreie Losungsmittel
Putzlappen losungsmittelhaltig Batteriesaurs Reiniger Flp. = 43°C
Partikelfilter AdBlue
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Gespeicherter Warenkorb

Sie haben die Mdoglichkeit einen oder mehrere Standardwarenkorbe zu erstellen und
diese bei der nachsten Bestellung als Vorlage zu verwenden.

Beginnen Sie mit einer ganz normalen Bestellung. Wahlen Sie zum Beispiel Altél und
danach die Anzahl Gebinde, welche sie abholen lassen mdchten und wie viele Sie im
Austausch benotigen.

Wiederholen Sie dies mit allen Produkten die Sie im gespeicherten Warenkorb haben
maochten.

Wenn Sie alle Produkte erfasst haben, klicken Sie auf "Abholung auslosen".

Produkt, Suchbegriff, etc....

Altolgemische
Frostschutzmittel
Bremsflissigkeiten
Bremsflussigkeit Technomag

Otemulsionen [halogenfrei]
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Otfilter
Luftfilter
Aufsaug- und Filtermaterialien
Olbinder

Verunreinigte Putzlappen

Putztappen lesungsmittelhaltig

Partikelfilter

2 stgarage

Bleiakkumulatoren

Haushaltshatterien mit VEG

Lithium-Batterien mit VEG

NiMH - Traktionshatterien

Lithium - Traktionsbatterien

Batteriessurs

BB Mein Konto
@ Dokumente

oeq I Bisher bestellt
E Abmelden
B Kontakt
ﬂ Warenkorb W

Abholung

.&‘ Altolgemische

1= 200 It Metallspundiess

= 4 inen gespeicherien Warenkark laden

Benzin
YW — Abholung auslasen

Benzin/Olgemische

Diesel
Heizol
Chlerfreie Losungsmittel
Reiniger Flp. » 43°C

AdBlue
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Nun kénnen Sie einen Namen (z. Bsp. Vorlage) eingeben und anschliessend auf

"Speichern” klicken.

2 Testgarage

88 Mein Konte
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4 Bestatigung Warenkorb laden / speichern
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1. Warenkorb 2. Adressangaben 3. Kontrolle

Warenkorb
Bezeichnung Gebinde Abholung Leergebinde lisfern
Altélgemische 200 It Metallspundfass [ dlsk [ o

Einen gespeicherten Warenkorb laden:

© Weitere Produkte hinzufilgen

Andere Kunden entsorgten such:
o

SN

\Jerpackur!ge aus PE Folien Frostschutzmittet Bremsflussigkeiten Bremsflussigkeit
Halz (Attholz] Technomag

standard
Adressangaben »
1P Laden

Olemulsionen Olfilter
[halogenfrei)
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Wenn Sie nun eine neue Bestellung tatigen mochten, kbnnen Sie den gespeicherten
Warenkorb zu Beginn der Bestellung aufrufen.

Mochten Sie einen gespeicherten Warenkorb l6schen, kénnen Sie dies unter "Mein
Konto" durchfuhren.

=i

PDF-Rechnungen:
E-Mail-Adresse fur
PDF-Rechnungen:
Passwort dandern
Neues Passwort:

Passwort bestatigen:

“ Abbrechen

Mein Konto
Kundennummer: TEST113A
Betriebsnummer: Vorl
. oriage
Name / Firma: Testgarage 2
Adresse: Teststrasse  Loschen
PLZ / Ort: 3004 Bern
Lo o al2 Kontakte verwalten
Telefon: 062 287 83 68
Fax:
E-Mail: ivan.oberlialtola.ch

-Q-Ja

||var| oberli@altola.ch

Anderungen speichern v

BB Mein Konto
Dokumente
Bicher bestellt
@ Abmelden
B Kontakt

Warenkorb
Abholung

Altolgemische
1= 200 It Metallspundiess

Einen gecpeicherten Warenkarb laden-

v

Y — Abholung auslasen
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Falsche Bestellung getatigt?

Sollten Sie aus Versehen eine nicht korrekte Bestellung getatigt haben, rufen Sie uns
bitte an, damit wir diese korrigieren kénnen.

Fehlendes Produkt?
Sollte ein Produkt fehlen das Sie abholen lassen moéchten, konnen Sie dies unter
"Bemerkungen" erfassen.

Keine Bestellbestatigung erhalten?

Nach der Absendung der Bestellung sollten Sie eine Bestellbestéatigung erhalten. Falls
Sie diese nicht erhalten, kontrollieren Sie bitte Ihre E-Mailadresse unter "Mein Konto".
Sollte diese nicht korrekt sein, korrigieren Sie diese bitte.

Die E-Mailadresse wird erst nach interner Prifung geandert. Gegebenenfalls erlauben
wir uns Sie telefonisch zu kontaktieren.

Zugriff auf Begleitscheine

Unter "Dokumente” haben Sie mindestens fir die Dauer der gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist jederzeit Zugriff auf Ihre Begleitscheine fur den Transport von
Sonderabfélle, und missen diese somit nicht mehr selber physisch aufbewahren.
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Losungsmittel-Trei bstoffe Einen gespeicherten Warenkorb laden:

~
Altlgemische Olfitter Bleiakkumulatoren Benzin
Frostschutzmittel Luftfilter Haushaltshatterien mit VEG Benzin/Olgemische
Bremsflissigkeiten Aufsaug- und Filtermaterialien Lithium-Batterien mit YEG Diesel
Bremsflizsigkeit Technomag Clbinder NiMH - Traktionshatterien Heizdl
Olemulsionen (halogenfrel] erunreinigte Putzlappen Lithium - Traktionsbatterien Chlorfreie Losungsmittel
Putzlappen losungsmittelhaltig Batteriesaurs Reiniger Flp. = 45°C
Partikelfilter AdBlue
Fragen

Bendtigen Sie Hilfe bei der WebShop-Bestellung oder haben Sie Anregungen,
kontaktieren Sie uns bitte telefonisch unter 062 287 23 72 oder per E-Malil
webshop@altola.ch.
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